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Mijnheer de voorzitter,

Ter zitting van 16 mei 2014 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan de klacht die u indiende voor rekening van derden omwille van het feit dat een van uw correspondenten, een Franstalige inwoner van Sint-Genesius-Rode, tijdens een oproep aan de dienst 101, enkel in het Nederlands geantwoord werd.
De vragen om inlichtingen van de VCT bleven onbeantwoord.

De elementen die de klager overmaakte, waren ontoereikend om dit dossier te kunnen behandelen.
De VCT dient over exactere gegevens te beschikken om met kennis van zaken advies te kunnen uitbrengen.

Bij brief van 3 december 2013 werd u verzocht ons deze bijkomende informatie te verstrekken.
Aangezien de VCT tot op heden van u geen enkel antwoord ontving, is zij van oordeel dat zij geen gevolg kan geven aan de klacht.

Met bijzondere hoogachting,

	
	    De Voorzitter,

     E. VANDENBOSSCHE


