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Mijnheer de Minister,

Op 20 februari 1997 hebben de verenigde afdelingen van de
Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewiijd
aan een klacht van 13 oktober 1996, die door een Franstalige
inwoner van Wezembeek-Oppem werd ingediend tegen het feit dat
hij een Nederlandstalig heffingsbiljet had ocontvangen i.v.m, de
heffing ter bescherming van de oppervlaktewateren.

Pe klager stelt dat hij het Ministerie van de Vliaamse Gemeen-
schap tal van Kkeren heeft laten weten dat hij zich in het
Frans uitte. :

Bij brief van 29 oktober 1996 werd u ter zake om inlichtingen
gevraagd.

Per brief van 15 januari 1997 hebt u mij het volgende laten
weten:

"De Brusselse Intercommunale Watermaatschappij heeft het
informaticacentrum voor het heffingsjaar 1996 een bestand
geleverd waarin voor een aantal abonnees geen voornaam werd
ingevuld.

Dit was ook het geval voor het dossier van de heer Vander
Meulen.

Wanneer enkel een familienaam beschikbaar is kan er geen
koppeling met het rijksregister gebeuren.

Hierdoor werd deze abonnee als nieuwe persoon beschouwd en kon
onmogelijk de reeds kenbaar gemaakte taalaanhorigheid achter-
haald worden.
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De Vlaamse Milieumaatschappij zal de Brusselse Intercommunale
Watermaatschappij op het probleem wijzen en de nodige maatre-
gelen nemen om dergelijke problemen zoveel als mogelijk te
vermijden.

Tot slot kunnen wij u melden dat de Vlaamse Milieumaatschap-
pij, vanaf het heffingsjaar 1992, toen de heer Vander Meulen
zijn taalaanhorigheid kenbaar maakte, alle briefwisseling in
het Frans verstuurde.

Enkel voor het heffingsjaar 1996 werd een Nederlandstalig
heffingsbiljet verstuurd.

Thans wordt opdracht gegeven om een Franstalig heffingsbiljet
te versturen naar de heer Vander Meulen."

De Vliaamse Milieumaatschappij is een dienst als bedoeld door
artikel 39 van de gewone wet van 9 augustus 1980 tot hervor-
ming van de instellingen, d.w.z. een dienst van de Vlaamse
regering waarvan de werkkring zowel gemeenten zonder speciale
regeling als gemeenten met een speciale regeling uit eenzelfde
taalgebied omvat. M.b.t. de gemeenten met een speciale taal-
regeling, is op dergelijke diensten de taalregeling van toe-
passing die door de gecodrdineerde wetten in bestuurszaken aan
de plaatselijke diensten van die gemeenten is opgelegd voor de
berichten, mededelingen en formulieren die bestemd zijn voor
het publiek, voor de betrekkingen met particulieren en voor
het opstellen van akten, getuigschriften, verklaringen, mach-
tigingen en vergunningen.

Een heffingsbiljet is een betrekking met een particulier.

Artikel 25, SWT, bepaalt dat plaatselijke diensten die geves-
tigd zijn in de randgemeenten (als Wezembeek-Oppem) in hun
betrekkingen met een particulier de door betrokkene gebruikte
taal gebruiken voor zover die taal het Nederlands of het Frans
158.

De VCT acht de klacht derhalve ontvankelijk en gegrond,
De VCT neemt niettemin akte wvan het feit dat de '"Vlaanmse

Milieumaatschappij" de nodige maatregelen heeft genomen om
dergelijke problemen zoveel mogelijk te vermijden.



Dit advies wordt gestuurd aan dhr. Johan Vande Lanotte, Vice-
Eerste Minister en Minister van Binnenlandse Zaken, en aan de

klager.

Met de meeste hoogachting,

De Voorzitter,

A, VAN CAUWELAERT-DE WYELS



