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Mijnheer de Gedelegeerd Bestuurder,

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) heeft in de zitting van haar verenigde afdelingen van 15 mei 2003, een klacht behandeld wegens het feit dat een postkantoor, gelegen in het homogene Nederlandse taalgebied, van uw diensten een tweetalig bericht "note d'accompagnement de produits – Verzendingsnota voor producten” heeft ontvangen.  De bedoelde nota bevat uiterst links zelfs uitsluitend in het Frans gestelde informatie.

De VCT stelt vast dat de aangeklaagde feiten juist zijn.

Op haar vraag om inlichtingen van 18 november 2002, herhaald op 21 februari 2003, werd geen antwoord verschaft aan de VCT.
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De Post blijft, in haar huidige juridische vorm, onderworpen aan de bij KB van 18 juli 1966 gecoördineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT).

Het sturen van een bericht door De Post aan een postkantoor moet beschouwd worden als een betrekking van een centrale dienst met een plaatselijke dienst.

Overeenkomstig artikel 39, § 2, SWT, gebruiken de centrale diensten in hun betrekkingen met de plaatselijke diensten uit het Nederlandse taalgebied, de taal van dat gebied.

Het bedoelde bericht had derhalve uitsluitend in het Nederlands moeten zijn gesteld.

De VCT oordeelt dan ook dat de klacht ontvankelijk is en gegrond.

Zij verzoekt u haar het gevolg mede te delen dat u aan dit advies zal geven.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.

Met de meeste hoogachting,








De Voorzitter,






 A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS

